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Vérd- och omsorgsnédmnden

VON § 51

Information om kontinensvard

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 52

Forvaltningsévergripande information

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 53
VON/Au § 80

Delarsrapport
Delarsrapport for vard- och omsorgsforvaltningen.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkénna delérsrapporten for vard- och omsorgsforvaltningen

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande




=

]
]

=Rz

a2 . NTRADESPROTOKOLL 4 (6
KOPINGS KOMMUN SAMMA SPROTOKO 2
2022-09-26

Vard- och omsorgsnimnden
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VON § 54
VON/Au § 72

Platsbehov, dldreomsorgen

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 55
VON/Au § 74

Platsbehov, LSS/Socialpsykiatrin

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 56
VON/Au § 76

Rapportering till IVO — ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS

Rapport ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
SoL 2022 period 3 samt rapport ¢j verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 f-g §§ LSS 2022 period 3.

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsniamnden beslutar

att notera informationen om ej verkstéllda beslut for period 3 2022, samt

att sinda rapporten till kommunfullméktige

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 57

Delgivningar att lagga till handlingarna

Delges 1 parm

Dom fran Forvaltningsrétten

Dom 2022-08-30 i mal nr 8159-21 angaende kontaktperson enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet. Vérd- och omsorgsndmndens beslut
kvarstar.

Inspektionsuppféljning fran Arbetsmiljéverket

Beslut 2022-09-14, beteckning 2022/048891, angéende 66:a arbetsmiljélagen.
Arbetsmiljoverket avskriver drendet.

Ovriga delgivningar

Vardforetagarna — Behov av hojda erséttningar i omsorgen

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivningar att ldgga till handlingarma

VON § 58

Delgivning av protokoll
Bilaga
+  Kommunala handikappradets protokoll fran 2022-08-22
Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivning av protokoll

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 59

Anmalan av delegeringsbeslut i parm

Delegeringsbeslut gillande avgifter inom vérd- och omsorg
Delegeringsbeslut nr 17-18/2022

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnidmnden beslutar

att notera anmélan av delegeringsbeslut 17-18/2022

Utdragsbestyrkande

Protokolljusterarnas sign




rt

Delarsrappo

augusti 2022

t
och omsorgsnimnd

Delarsrappor

Vird-

09-12, version 1

2022-

(X

KOPINGS
KOMMUN

!




Innehall

SAMMANFATINING... 2
OVERSIKT AV VERKSAMHETENS UTVECKLING ......cvcvetrureessmmesiseissassessssessssesessssssemssemsess 3
Verksamhetsfakta... R RS Ry Yer 3
Hindelser av vasentllg betydelse T ey R e o Sy
5

6

Opvriga hindelser av betydelse
WppfeljfihplCunduppliasermre———e eSO oS 6
VELKSAIMINEE ..ot ettt bttt st e bbb st ann 6
IMEAALDELALE. ... ecveveveretatsee e ceee e ase st staes ettt b b ebe e s bbb 9
L ROMOMIL . vvvvveveteeet vttt ettt aees bbbt ea e s e s s as e e ee e s aebat s es o n bbbt on et en e re e e e srebab et 11
VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER ......ovvuerreerermmrsnresssnsnssssssssasnmsesneasens 12
Internkontrollplan..... R S A PR R AT RS e bR s e s e e R 2
EKONOMISK UPPFOL]NING oA S SR e 1 3
D EAOVISTING ... eecevrrecericttsisie ettt s st r st e 13
Sammanfattande analys avvikelse PEriOden ... it 13
Sammanfattande analys budgetavvikelse
Y10 T P ) L R S SN T —————

InVeSteriNgSTEAOVISILIG 1..couevvvereeceeiece ittt bbbt

Sammanfattande analys
Bilaga verkSamNetSMAtE.....cocuovueerieiiee ettt et

DELARSRAPPORT AUGUSTIE 2022



SAMMANFATTNING

Coronapandemin har 4ven detta ir piverkat nimndens verksamheter och krivt nya arbetssitt for
att skydda riskgrupper. Detta har medfort Skade kostnader f6r personal, material och lokaler.

Behovet av nya boendeplatser inom nimndens verksamheter ir stort. Detta giller sivil inom
ildreomsorgen som inom funktionsnedsittningsomradet. Nir beslut om boende inte kunnat
verkstillas har externa placeringar eller specialldsningar behévts i vantan pé forsenade byggprojekt.
Det finns iven ett behov av trygghetsboende 6t att méjliggéra kvarboende i ordinirt boende och
for att fordrdja behovet av flytt till sirskilt boende.

Nimnden har haft ett fortsatt stort fokus pa omstillningen till en god och nira vird med olika
utbildnings- och utvecklingsinsatser 1 samverkan med regionen.

En stor utmaning f6r nimnden ir framtida personalf6rsétjning. Arbetet med Helidsresan hat
iterupptagits i syfte att fler ska jobba heltid inom vard och omsorg. Ett utvecklingsatbete startats
upp kring rekryteringsprocessen och sommatrekrytering. Mélet dr att attrahera fler sdkanden och att
sikerstilla urvalet. Arbetet med att utveckla en kompetenstrappa i syfte att skapa karridrméjligheter
och en attraktivare arbetsmilié har fortsatt under ret. Losningar har tillskapats for avlasta
vardpersonalen serviceuppgifter, sisom tviitt, vilket mojligg6r mer tid till det omvirdnadsnira
arbetet.

For att stirka kompentensen inom ildreomsorgen har utbildningsinsatser genomforts, bland annat
med hjilp av statsbidraget Aldreomsorgshyfier. Minga medarbetare har haft méjlighet att studera il
underskéterska eller specialistunderskéterska pa arbetstid. Satsningen fortsitter under hosten.

Nimnden fortsitter att inféra digitala 16sningar och vilfirdsteknik for att 6ka den enskildes
trygghet, aktivitet och sjilvstindighet. Under 4ret har bland annat likemedelsskip med digitala ls
kopts in till samtliga ligenheter 1 sirskilda boenden.
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OVERSIKT AV VERKSAMHETENS
UTVECKLING

Verksamhetsfakta

5-arig verksamhetsoversikt  Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall 2022 Prognos

2018 2019 2020 2021 2022

Vitd och omsorg enligt
SoL, ordinirt boende

- Utférda hemtjidnsttimmar 95373 | 112791 | 97896 | 106589 59177 92000

- Utférda hemtjinstimmar 261 309 271 219 244 250
(medelvirde/dag)

Insatser enligt LSS

- Antal personer LSS bostad = - = 80 81 83
med sirskild service

- Personer med beslut om 120 124 125 127 125 140
daglig verksamhet

- Personer i daglig 118 113 114 107 104 125
verksamhet

Antalet genomférda hemtjansttimmar r firre in motsvarande period 2020 och 2021. Prognosen it
mycket osiker och sitts till 92000 timmar, vilket forutsitter en liten 6kning resterande del av éret.

Antalet personer LSS bostad med sirskild service uppnas inte i egen regi. Den planerade starten av
gruppbostad Skoftesta med 6 platser férsenas till Q1 2023. T avvaktan pa gruppbostaden kdps en
plats pa externt boende.

Personer i daglig verksamhet har en avvikelse jimf6rt med beslut om daglig verksamhet. Den
storsta skillnaden 4r att minga brukare viljer att avstd del av en vecka eller helt och hillet.
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Handelser av vasentlig betydelse

Coronapandemin

Nimndens verksamheter har under 4ret varit fortsatt paverkade av Coronapandemin som krivt nya
arbetssitt och rutiner for att skydda riskgrupper och som 4ven genererat 6kade kostnader £6r
petsonal, material och lokaler.

Platsbrist

Behovet av nya boendeplatser inom nimndens verksamheter it stort. Dels inom ildreomsorgen, di
speciellt for personer med demenssjukdom, men 4ven inom funktionsnedsittningsomradet. I
vintan pj forsenade byggprojekt har brukare placerats externt eller fitt sina behov tillgodosedda
genom speciallésningar. Det finns 4ven ett stort behov av trygghetsplatser £6r att méjliggora
kvarboende i ordinitt boende, som i sin tur kan férdréja behovet av flytt till sérskilt boende.

En god och nira vard

Nimnden har haft ett fortsatt stort fokus p4 omstillningen till en god och nira vard dir exempelvis
hemtjinstens Hemteam under fo6rsommaren har méjliggjort en snabbate hemgang frin bade
slutenvird och korttidsboende. P4 si vis har ingen platsbrist uppstitt p4 korttidsboenden vilket
tidigare varit normalt da regionen stinger virdplatser. Hemteamet bestir av fyra ordinarie
underskoterskor, som samtliga liser till specialistunderskdterskor, samt legitimerad personal.
Parallellt med Hemteamets arbete har ett utvecklingsarbete gjorts inom forvaltningen £6r att
kvalitetssikra hemtagningsprocessen och samverkan med regionens virdcentraler.

Petsonalfétsorjning

Fér att sikra verksamheternas personalbehov har bland annat arbetet med He/sidsresan dterapptagits
i syfte att fler ska jobba heltid inom vérd och omsorg. Med anledning av att allt firre sker sig till
vard- och omsorgsyrket har ett utvecklingsarbete startats upp kring rekryteringsprocessen och
sommarrekrytering i samarbete med personalavdelningen. Malsittningen r att lyckas attrahera fler
sokanden och att sikerstilla urvalet. Aven arbetet med att utveckla en kompetenstrappa i syfte att
skapa karriirméiligheter och en attraktivare atbetsmiljé har fortsatt under aret. Som ett led 1 att
avlasta vardpersonalen har arbetet med att tvitta brukarklider i hemtjansten uppnitt full skala vilket
sparar tid for virdpersonalen som istillet kan 4gna sig 4t det omvirdnadsnira arbetet.

Kompetensutveckling

Under iret har regeringens satsning pé att stirka kompentensen inom ildreomsorgen fortsatt, bland
annat genom A/dreomsorgshyfiet. Statsbidraget har méjliggjort studier med bibehillen 16n f6r
medarbetares utbildning till virdbitride, underskoterska samt specialistunderskterska. Hittills
under éret har 46 medarbetare deltagit i studier till virdbitride/underskéterska och 12 il
specialistunderskoterska.19 underskoterskor pabérjar specialistunderskterskeutbildning under
hostterminen, varav 13 den helt nya YH-utbildningen inom avancerad nira vird 1 hemmet.

Vilfirdsteknik

Nyckelfria likemedelsskap har kopts in till samtliga ligenheter i sirskilda boenden. Nyckelfria Ias till
sjukskoterskeexpeditioner ir installerade. Hilso- och sjukvirdsenheten har i samband med byte till
sammanhillen journal bérjat anvinda digitalt planeringssystem. Upphandling av digitala
signeringslistor pagar.
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Ovriga handelser av betydelse

Nimndens interna kvalitetspris for drets arbetsmiljdarbete gick till enhetschef Liisa Nyberg inom
personlig assistans f6r hennes grupputvecklingsarbete med en samtalsmetod
benimnd Dubbelstiirnan.

Milgruppen inom LSS fick under sommaren prova pé en rad olika aktiviteter och sporter, bland
annat bagskytte och voltige, vilket blev mycket uppskattat! Verksamheten har genomfort
aktiviteterna i samverkan med en rad olika intressef6reningar och sportklubbar.

P4 Sorbygirden har ett uppskattat aktivitetsprojekt med hons pi den gemensamma uteplatsen
genomforts.

Uteplatsen pa Angslund/Hagaberg ir under uppbyggnad och kommer att bli ett vilkommet
tillskott for att forbittra utemiljon och bidra till 6kad méjlighet till utevistelse.
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MALUPPFOLJNING
Uppfdlining Grunduppdrag

Fullmiiktige har beslutat om tre 6vergripande mél. Planering och uppfoljning av dessa gérs utifrin
de tre perspektiven; verksamhet, medarbetare och ekonomi. Bedémning av god kvalitet i det
utférda granduppdraget gérs utifrin de évergripande mélen. Nimndens urval av viktiga
kvalitetsfaktorer och dess indikatorer ligger till grund f8r bedémningen av god kvalitet.

Verksamhet

Kommunens verksamheter etbjuder storsta majliga kvalitet fér givna resurset

Bedomning

Senaste kommentar (2022-08-31):

Minga aktiviteter har genomférts fr att ni uppsatta mél och aktiviteterna fortsitter under hosten.
Ett forbittrat resultat forvintas pa sikt, men kan dnnu inte ses inom alla omraden.

Brukarundersokningen inom ildreomradet har en 1ig svarsfrekvens, vilket 1 sig 4r en framtida
utmaning. Under 2021 genomfordes ingen brukarundersokning inom #ldreomsorgen.

Pandemin bedéms ha paverkat resultaten.

Bedomning Trend

Kvalitetsfaktor

Trygghet, delaktighet och bemétande - helhetssyn pé
ildreomsorgen

Senaste kommentar (2022-08-31):

Personalkontinuiteten i hemtjinsten har kat och brukarnas helhetssyn pa hemtjinsten it
oférindrad. I sirskilt boende har brukatnas néjdhet minskat jimfért med den senaste mitningen

2020.
Ingen brukarundersékning genomf6rdes inom ildreomsorgen under 2021.

Hilsofrimjande och forebyggande forhallningssitt ® ¥
Utveckling av vilfirdsteknik och digitalisering @ A

Senaste kommentar (2022-08-31):

Andelen brukare som anvinder eller har nytta av digitala 16sningar har 6kat genom ett 6kat antal
digitala likemedelsskap samt ett Skat antal likemedelsrobotar i bruk. Till expeditioner pa
sirskilda boenden har nyckelfria 1is installerats. Gemensamt journalsystem med regionen och
digitalt planeringssystem infért inom hilso- och sjukvirden. Upphandling av digitala
signeringslistor pigir. Trygghet och sikerhet f6r brukarna bedoms ha kat. Digitala 16sningar
anvinds for att skapa positiva upplevelser och aktiviteter i vardagen.

Synpunkter och klagomal -] 3>
Senaste kommentar (2022-08-31):

DELARSRAPPORT AUGUSTT 2022
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Fortfarande ett forbittringsomride.

Aktuell genomférandeplan ) >
Senaste kommentat (2022-08-31):

Andel aktuella genomférandeplaner forvintas 6ka da utbildningsinsatser genomférts under viren
och kommer att f5ljas upp under hésten.

Likemedelsavvikelser @ N
Senaste kommentar (2022-08-31):

Likemedelsavvikelser férvintas fortsitta att minska kopplat till insatser sdsom utbildning,
information och digitalisering.

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Mil Bedomning Trend

2020 2021 2022 2022

Trygghet, delaktighet och bemotande - helhetssyn pa dldreomsorgen

Brukarbed6mning 86% 85% D) >
hemtjinst

ildreomsorg -
helhetssyn, andel (%)

Brukarbedémning 86% 74% () Y]
sirskilt boende

dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%)

Personalkontinuitet, 17 14 @J N
antal personal som
en hemtjinsttagare
moter under 14

dagar, medelvirde

Hilsofrimjande och forebyggande forhallningssitt
Fallavvikelser 916 731 @& N

Fallolyckor med
skada

Synpunkter och klagomal

Brukarbedémning 62% 55%
hemtjinst
ildreomsorg -
mojlighet att
framfora synpunkter
eller klagoma4l, andel
*)
Brukarbed6mning 41% 38%
sirskilt boende
ildreomsorg -
mojlighet att
framf6ra synpunkter

O

O
v
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eller klagomil, andel
(%)

Brukarbedomning
servicebostad LSS -
Brukaren vet vem
hen ska kontakta om
nigot 4r daligt
hemma, andel (%)

38%

50% ) 2

Brukarbed6mning
daglig verksamhet
LSS - Brukaren vet
vem hen ska
kontakta om nagot ar

daligt, andel (%)

87%

94% @ ”

Brukarbedémning
boende sirskild
service SoL. -
Brukaren vet vem
hen ska kontakta om
négot 4r daligt
hemma, andel (%)

82%

94% & 2

Brukarbedémning
boendestdd SoL -
Brukaren vet vem
hen ska kontakta om
négot ir daligt med
boendestédet, andel

(%)

74%

74% >

Brukarbed6mning
sysselsittning SoL -
Brukaren vet vem
hen ska kontakta om
nigot 4r daligt pa
sysselsittningen,
andel (%)

77% @ N

Brukarbedomning
Personlig assistans -
Brukaren vet vem
hen ska prata med
om nagot fungerar
daligt med
assistenterna, andel

%)

Brukarbedémning
gruppbostad LSS -
Brukaren vet vem
hen ska kontakta om
nigot dr daligt
hemma, andel (%)

82%

79% o >

Aktuell genomférandeplan
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Aktuell 100%
genomférandeplan,
daglig verksamhet
LSS

Aktuell 100% | G >
genomforandeplan,
gruppbostad LSS

Aktuell 100% | (& >
genomférandeplan,
hemtjinsten

Aktuell 100% | & ”
genomférandeplan,
siarskilt boende, aldre

Likemedelsavvikelser
Likemedelsavvikelser 576 536 @] Y]

O
v

Prioriterat omrade Bedomning Trend
. . L~
Social dokumentation | & 2

Senaste kommentar (2022-08-31):

Rutiner och riktlinjer 4r uppdaterade och publicerade i ledningssystemet. Instruktionsfilmer finns
framtagna. Utbildningsinsatser riktade till dokumentationsombud 4r genomférda och kommer
att foljas upp under hdsten.

Fallprevention @ ¥
Senaste kommentar (2022-08-31):

Utbildning, information och nya arbetssitt med fallfsrebyggande dtgirder p individniva har
genomforts. Fallavvikelser har minskat och férvintas minska ytterligare.

Medarbetare

Vi har engagerade medarbetate som trivs och utvecklas och ett gott ledarskap

Bedémning

B

A\
Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultatet frin medarbetarundersékningen visar ett gott resultat ver tid, men bedéms kunna
forbittras ytterligare. Detta 4r milsittningen med det tillitsbaserade ledarskapet och
medarbetarskapet som ir pé vig att utvecklas.

Under januari till juni 2021 var sjukfrinvaron 9,38 %, samma petiod 2022 var sjukfrinvaron 11,34
%, allts nira 2 procentenheter hégre. Okningen bed6ms bero pi pandemin och
familjehemskarantin under varen 2022.
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Malsittningen dr att sjukfrinvaron ska minska. Det finns dock fortfarande en risk att sjukfrinvaron

paverkas av sviterna efter pandemidren.

Kvalitetsfaktor Bedomning Trend
Vi har motiverade medatrbetare O >
Vi har engagerade ledare som visar tillit O >
Vi har tydliga mil som kommuniceras pa ritt sitt © >

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Mil Bedémning Trend

2020 2021 2022 2022

Vi har motiverade medarbetare

Medarbetarengagemang 76% 76% 2>
(HME)
Motivationsindex

Besktivning:

Motivationsindex fér kommunen totalt enligt resultat frin medarbetarenkit. HME stir for
Hillbart medarbetarengagemang

Senaste kommentar (2022-08-31):

Motivationsindex visar att medarbetarna i stor utstrickning 4r motiverade.

Vi har engagerade ledare som visar tillit

Medarbetatengagemang 73% 73% O >

(HME)
Ledarskapsindex

Beskrivning:

Ledarskapindex for kommunen totalt enligt resultat frin medarbetarenkit. HME star for
Hillbart medarbetarengagemang

Senaste kommentar (2022-08-31):

Ledarskapsindex visar att medatbetarna i stor utstrickning upplever att ledarna 4ir engagerade
och visar tillit.

Vi har tydliga mal som kommuniceras pa ritt satt

Medarbetarengagemang 1% T1% © >
(HME) Styrningsindex

Beskrivning:

Styrningsindex f6r kommunen totalt enligt resultat frin medarbetarenkit. HME stir f6r Hillbart
medarbetarengagemang

Senaste kommentar (2022-08-31):

Styrningsindex visat att medarbetarna i stor utstrickning upplever malen som tydliga och att de
kommunicerats pa ritt sitt.

DELARSRAPPORT AUGUSTT 2022 10



Ekonomi

Vi har god ekonomisk hushallning och en ekonomi i balans

Bedomning

Kvalitetsfaktor Bedomning  Trend

Tilldelad budgetram hills

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Mal 2022 Bedémning Trend
2020 2021 2022

Tilldelad budgetram halls

Budgetavvikelse 15.4 24 7.0 O 2

(Mkr)

Utmaningarna i ekonomin utgérs av kop av extern vérd i frinvaro av egna alternativ, kostsamma
irenden med personlig assistans samt mojligheten till optimering av personal pa schema och

tillginglig resurstid.

Prioriterat omrade Bedémning  Trend

DL ARSRAPPORT NUGUSTT 2022 L1



VASENTLIGA RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Internkontroliplan

Granskningsomtade /tutin/proce

SS

Kontrollmoment

Riskvird  Atgirder/Aktiviteter

e

Efterlevnad av hygienrutiner Foéljsamhet tll 20 Punktprevalensmitnin

rutiner g, handledning och
utbildning

Avvikelsehantering Stickprovskontrol | 16 Utveckling av struktur
L, avvikelser och process samt
itgirdas och utbildning
dokumenteras
enligt rutin

Genomforandeplan Stickptovskontrol | 16 Utveckling av struktur
L, brukare har och process samt
aktuell utbildning
genomf6randepla
n

DELARSRAPPORT ACGUSTT 2022
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EKONOMISK UPPFOLJNING

Driftredovisning

Verksamhet (mkr) Utfall  Budget Aterstair Arsbudget Prognos Budget-

petioden perioden perioden helar avvikelse
helat

Vird och 0,2 0,3 0,1 0,5 04 0,1

omsorgsnimnd

Ovrig politisk 0,4 0,4 0,0 0,6 0,5 0,1

verksamhet

Vird och omsorg 85,3 83,0 -2,4 123,6 125,1 -1,5

gemensamt

Vird och omsorg om 213,8 209,1 -4,7 309,5 313,7 -42

aldre enl SoLL

Insatser enl LSS och 91 93,8 2,8 141,6 139,8 1,9

SFB

Insatser till personer 12,5 9,6 -2,9 14,4 18,0 -3,6

med

funktionsnedsittning

enl SoL.

Firdtjinst 1,8 2,2 0,4 33 30 0,3

Summa nimnd 405,0 398,4 -6,6 593,4 600,4 -7,0

Sammanfattande analys avvikelse perioden

Vird- och omsorgsnimnden uppvisar ett resultat mot budget pa — 6,6 mkr.

I resultatet for perioden ingir merkostnader f6r Coronapandemin med 11,2 mkr. Ersittning for
&kade sjuklonekostnader december 2021 till mars 2022 har erhallits med 13,3 mkr, vilket £6r
perioden innebir ett verskott med 2,1 mkr. Prognosen baseras pa att fortsatta kostnader under
2022 fér Corona kommer att balanseras mot erhillen ersittning.

Verksamheter som inte startat redovisar ett 6verskott 5,4 mkr.

DELARSRAPPORT AUGUSTT 2022
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Avvikelsen i verksamheten sammanfattas 1 storre hindelser:

BESKRIVNING /HANDELSE

BELOPP mkr

Ej startad verksamhet +5,4
Coronapandemin, ersittning, Nettoresultat +21
Bemanning sjukskéterskor -5,6
Personalkostnader inom ildreomsorgen, sirskilt boende -3,6
Utokad bemanning nytt heltidsmatt natt -1,6
Personlig assistans utan finansiering frin FK -2,8
Externt kopt vird LSS-verksamheten (inkl unga) -0,6
Externt kopt vard Aldreomsorg -23
Bistind, firdtjanst och kontaktpersoner +1,4
Gemensamma kostnader och intikter (hyror, forsikringar mm) +1,8
Owrigt - 0,7
SUMMA AVVIKELSER - 6,6

Sammanfattande analys budgetavvikelse

Den ekonomiska prognosen fér Vird och omsorg faststills till - 7,0 mkr. Prognosen forutsitter att
covidintikter (ersittning for &kad sjukfrinvaro) ticker kostnaderna for insatset/atgirder med

anledning av covid.

Utmaningarna i ekonomin utgors av kép av extern vird i frinvaro av egna alternativ, kostsamma

irenden med personlig assistans samt méjligheten till optimering av petsonal pd schema och

tillginglig resurstid.

Vikariekostnaden fér sommaren har varit hégre jamfort med tidigare 4r. Minga vikarier har lagts in
pa hogre tjinstgoringsgrad (heltid) 4n vad som framstillts som verksamhetens behov. Flera vikarier
har blivit sjuka under senare delen av sommaren och ersatts av ordinarie personal. Verksamheten

har inte formatt hantera den resurstid vikarierna haft.

DELARSRAPPORT AUGUSTT 2022
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VERKSAMHET /HANDELSE AVVIKELSE

- BLEL.OPP

mkr

ALDREOMSORG, Vard och omsorg om ildre enl SoL)

Underskott enligt prognos -42

e  Avvaktar med att skapa fler platser inom sirskilda boenden varfér den
utkade budgeten redovisas som ett overskott

° Atgiirder avseende pandemin minskar men finns kvar i begrinsad
omfattning

o Bemanningen utokas med anledning av det nya heltidsmattet f6t
nattjanstgéring

e Brukare med speciella och stora omvirdnadsbehov drar stora resurser

LSS/SOCIALPSYKIATRI (insatser enligt LSS och SFB samt insatser till
personer med funktionsnedsittning enl SoL)

Underskott enligt prognos -23

e Start av ny gruppbostad beriknas ske Q1 2023, eller senare pa grund av
&verklagande av byggnadslov. Avsedd budget redovisas som ett
overskott.

e En brukare ir placerad pa behandlingshem i avvaktan pd ny
gruppbostad. En brukare har nyligen placerats pa behandlingshem pi
grund av brist pé platser p4 gruppbostad socialpsykiatri

e En brukare med personlig assistans extern utforare drar stora resurser.
Om positivt besked erhalls frin forsikringskassan kan kommunens
kostnad minska med i storleksordningen 2,5 mkr.

¢ Bemanningen utdkas med anledning av det nya heltidsmittet 6t natt

HALSO- OCH SJUKVARD (del av vird och omsorg gemensamt)

Underskott enligt prognos -5,6

o Personalstaten saknar full finansiering. Mycket hog personalomsittning
har drivit upp l6nerna och 16nekompensation ges inte for vikarier och
vakanser. Vid full bemanning, med vikarier och inhyrda, uppstir ett
stott underskott. Sommarens inhyrning av sjukskoterskor har fordyrats
avsevirt framfér allt for att avtalade leverantérer ej kunnat leverera, och
i stillet har leverantdrer utan avtal anlitats.

OVRIGT (del av vird och omsorg gemensamt)

Overskott enligt prognos + 5,6

e Kostnadsokningar for lokalkostnader utan budgetkompensation i hégre
grad in vad irlig effektivisering kunnat balansera. Underskott
balanseras bland annat av férsenade tillsittningar av jénster.

SUMMA -7.0
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Atgarder vid avvikelser

Roger lyfter in tabellen enl minadsrapport

Atgird (belopp 1 mkr) Status Besparing  Besparing  Utfall Prognos
nnev ar

Genomging och uppfolining | Pibotjat Tider

av TES planeting inom finns inplanerade

hemtjinst

Genomging av TimeCare

Paborjat. tider

att minska behovet av
hyrsjukskoterskor

Controller finns inplanerade
Arbeta med Piborjat.
schemaprocessen och Utbildning har
kartligga behovet pa resp genomforts for
enhet alla chefer.
Identifiera resurstiden B

Ej ersitta vid vakanser inom | Vid vakans

rehab hemsjukvard

Initera atbetsmiljéarbete f6r | Paborjat

SUMMA

Investeringsredovisning

Investeringar (imkr) Utfall Omford Omford Budget Prognos Avvikelse

budget budget fg 2022

tidigare  ar (2021)

ar

62001, Inventarier 0,27 0,80 2,70 2,00 + 1,50
62002, 0,04 - 0,30 0,30 0,00
Arbetsmiljdinventarier
62004, Virdsingar 0,24 - 0,80 0,11 + 0,70
62005, T'ak/mobillyftar 0,24 - 0,80 0,80 0,00
62007, Hjilpmedel SoL, 0,07 0,20 0,20 0,00
LSS
62009, Larm/lassystem 0,22
Sibo
62012, Vilfirdsteknik, 0,55 7,20 - 7,20 0,00
SoL
Summa 1,63 8,00 4,80 10,61 + 2,19

DELARSRAPPORT AUGUSTL 2022
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Sammanfattande analys
Budgeten ir inklusive investeringsmedel éverforda frin 2021 med 8,00 mkr.

Férseningar kommer att uppsti for investeringar kopplade till nya enheter som ska driftsittas.
Ekliden firdigstills inte forrin nigon ging i kvartal 1 2023 och inképen kommer sannolikt att
levereras under det kvartalet. Niy gruppbostad LSS ir utlovad till driftsittning under kvartal 1, men
en 6verklagan av bygglov forskjuter processen.

Stor osikerhet avseende vilfirdsteknik kring leveranser.
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Bilaga verksamhetsmatt
Uppféljning 2022

Verksamhet Utfall | Budget | Utfall | Budget | Augusti|Prognos
2020 2021 2021 2022 2022 2022

Vard och omsorg om sldre enligt SoL, ordinért boende, antal;

Utférda hemtjénsttimmar 97896 115000 106589 115000 59177 92000
Utforda Ijemtjansttlmmar 271 315 219 315 244 250
(medelvarde per dag)

Insatser till personer med funktionsnedséttning 0-64 ar enligt SoL,

antal;

i = edicosndestod 125 121 125 125 131 130
{medelvarde per manad)

Personef med kont?ktperson 23 22 26 o5 31 30
(medelvérde per manad)

Ovriga insatser enligt LSS, antal;

ATtaI Persongr LSS bostad med ) i 80 88 81 83
sérskild service 1)

Personer med beslut om daglig 125 195 127 125 125 140
verksamhet

Personer i daglig verksamhet 114 106 107 115 104 125
Personer med ledsagarservice 8 9 7 10 7 10
Personer med kontaktperson 95 95 89 105 114 108
Personer med korttidsvistelse 22 22 22 22 18 22

1) Risk fér felaktig uppgift varfor det uteldmnas fér 2020 - 2021.

Antal hemtjanstbesok, ack utfall 2020 - 2021

120000
100000
80000
60000
40000
20000
0
o"’g\\ «"é\ w@l’ VQ& SN » %d"\\ éaé S
v & o ‘,&@ N

e pAck utfall 2020  ==Ack utfall 2021 e Ack utfall 2022
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L

KOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsférvaltningen
Eva Gindemo, eva.gindemo@koping.se

Datum

2022-08-31

VON Bilaga § S6/2022
AU Bitaga §

Rapport ej verkstéllda beslut enl 4 kap 1 § och rapportering

enligt 16 kap 6f § SoL

2022 Period 3 =% 31 augusti

Kon

Datum for
beslut/avbrott

Datum for
verkstillighet

Insats

Skiil

1 Kvinna

2020-06-24

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 4
ganger

2 Kvinna

2021-06-09

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 3
ganger

2021-06-09

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 3
ganger

4 | Kvinna

2021-07-15

Sarskilt boende

Den
enskilde har
tackat nej 2
ganger

5 | Kvinna

2021-09-29

Sarskilt boende

Saknar
plats, har ko

6 | Kvinna

2021-10-21

2022-07-04

Sarskilt boende

Saknar
plats, har ko6

7 | Kvinna

2021-11-01

Sarskilt boende

Saknar
plats, har ko

2021-12-15

2022-06-21

Sarskilt boende

Saknar
plats, har ko

Postadress
Kdpings kommun
731 85 Koping

Besoksadress
Nibblesbackev 17

Telefon
0221-250 00

Fax
0221-255 60

Webbplats och e-post  Bankgiro
www.koping.se

991-1215

vardomsorg@koping.se

Org. nr
212000-2114



% KOPINGS KOMMUN

Datum

2022-08-31
9 | Kvinna |2022-01-14 2022-06-21 Sarskilt boende | Saknar
plats, har ko
10 | Kvinna |2022-01-19 2022-06-03 Sérskilt boende | Saknar
plats, har ko
17 | Man 2020-04-01 Vixelvard Den
enskilde har
tackat nej 1
géng

Rapport ej verkstéllda beslut enligt 9 § och rapportering

enligt 28 f-g §§ LSS

2022 Period 3 =+ 31 augusti

Kon Datum for Datum for Insats Skiil
beslut/avbrott | verkstillighet
1 Man 2017-05-08 9§9 Bostad | Den enskilde
for vuxna har tackat nej 3
ganger
2 Kvinna | 2021-04-12 9§9 Bostad | Den enskilde
for vuxna har tackat nej 1
gang
3 Man 2021-04-19 9§9 Bostad | Den enskilde
for vuxna har tackat nej 1
géng
4 | Man 2020-03-06 2022-06-07 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar 1&dmplig
person uppdragstagare
5 Man 2021-02-02 9§4 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare
6 | Man 2021-03-11 Atertagit 9§4 Resursbrist,
ansdkan Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

24
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KOPINGS KOMMUN
2022-08-31

7 Kvinna | 2021-03-22 2022-02-04 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

8 | Kvinna | 2021-04-09 2022-07-04 984 Resursbrist,
Kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

9 | Kvinna | 2021-08-23 2022-08-03 984 Resursbrist,
kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

10 | Man 2021-09-13 2022-05-13 984 Resursbrist,
kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

11 | Man 2021-10-27 984 Resursbrist,
kontakt- saknar lamplig
person uppdragstagare

12 | Kvinna | 2021-03-01 9§10 daglig | Den enskilde
verksamhet | har tackat nej 1

gang

13 | Kvinna | 2021-04-01 9§10 daglig | Den enskilde

verksamhet | har tackat nej 1
gang

14 | Kvinna |2021-04-20 9§10 daglig | Saknar plats
verksamhet

15 | Kvinna |[2021-04-23 9§10 daglig | Saknar plats
verksamhet

16 |Kvinna |2021-04-29 Atertagit 9810 daglig | Saknar plats

ansékan verksamhet
2022-05-30

17 | Kvinna | 2021-08-18 9§10 daglig | Saknar plats
verksamhet

18 | Kvinna | 2022-04-14 9§10 daglig | Saknar plats
verksamhet

19 | Man 2021-06-14 9§5 Resursbrist,
Avlosar- saknar lamplig
service i uppdragstagare
hemmet

34
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Datum
2022-08-31
20 | Man 2021-07-15 985 Resursbrist,
Avlbsar- sakr(liar léirtnplig
service i uppdragstagare
hemmet
21 | Kvinna | 2022-01-31 985 Resursbrist,
Avlosar- saknar lamplig
service i uppdragstagare
hemmet

4 (4)
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U A
KOPINGS KOMMUN DSaﬁnl\‘/IMANTRADESPROTOKOLL 1(4)
2022-08-22 S€/2022
Handikappradet
Plats och tid Tunadal, Virgatan 7, Koping, kl 16.00 - 17.10
5 . . . KOFNTS oMviUN |
eslutande Annika Duan (S), kommunstyrelsen, ordforande Vérd & Omsor :
Ivan Czitrom (L), kommunstyrelsen 9 .
Karl-Ivan Wiklund, kultur-, fritid- och folkhdlsondmnden——- T
Ritva Sjoholm (S), vard- och omsorgsndmnden I i
Ann-Marie Lundin (S), social- och arbetsmarknadsndmnden .
Lars Axelsson, Synskadades Riksférbund (SRF)
Lars Elgh, DHR
Ann-Margret Persson, Strokeforeningen Vistra Mélardalen
Irina Axelsson, Demensforeningen
Zilla Nilsson, KAK:s Fibromyalgiforening & Reumatikerforbundet
Sture Kautto, Hjért- och lungsjukas férening i KAK
Ersdttare David Sharp (M), kultur-, fritid- och folkhdlsonémnden
Gunvor Sharp (M), vard- och omsorgsndmnden
Per Norin (KD), social- och arbetsmarknadsndgmnden
Hannu Pikki, DHR
Anette Mattsson, Demensforeningen
Ovriga deltagande Annasarah Pavasson, forvaltningschef
Sandra Eriksson, nimndsekreterare
Lisa Lassbo, utvecklingsstrateg/valsamordnare
Justerare Ann-Margret Persson Paragrafer §§ 6-8

Justeringens tid och plats

Koping den 4 SEPTEMBOR. 2020

Underskrifter Sekreterare d?&/('“ ..... %k—" .................................

Sandra Eriksson

Ann-Margret Persson



feBeaRal . AMMANTRADESPROTOKOLL 2 (4
'f' KOPINGS KOMMUN SAW )
2022-08-22

Handikappradet

KHR § 6

Information fran valkansliet
Lisa Lassbo, utvecklingsstrateg/valsamordnare, ger information fran valkansliet.

Fortidsrostningen sker fran 24 augusti till 11 september.
Valdagen &r séndagen den 11 september.

Detta #r det forsta RKR-valet med avskdrmade valsedelstill.
Information om valet finns pa K6pings hemsida; koping.se/val

Lisa Lassbo nds pé telefonnummer 0221-252 46 och mejladress
lisa.lassbo@koping.se
Man kan &ven kontakta valkansliet pd mejladress val@koping.se

Beslut
Kommunala handikappréadet beslutar

att notera informationen

KHR § 7

Fragor fran Kommunala Handikappradets férmote den 1 augusti 2022
1. Starttiden for formote och KHR-mote diskuterades med tanke pé att
entrédorren till Tunadal 1&ses kl. 15:30 om métena ska starta ovan ndmnda
tid (kl. 15:00)?

Olika 16sningar och forslag diskuteras pa sammantrédet och man beslutar
att fundera vidare och aterkomma i frigan.

2. Med tanke p4 att man har svart att hora ibland vad som sédgs pd motena sa
bor det finnas en tillgéinglig mikrofon som man ska ha méjlighet att

anvinda.

Olika 18sningar och forslag diskuteras pa sammantrédet géllande de
lokaler dir mikrofoner inte finns att tillgd och man beslutar att fundera
vidare och aterkomma i frgan.

Protokglljusterarnas sign Utdragsbestyrkande

A



= SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOPINGS KOMMUN Datum
2022-08-22

Handikappradet

3(4)

3. Vad kommer att ske med gamla badhuset? Kan man anvénda det som typ
foreningshus?

Karlbergsbadet gér inte att anvidnda som det &r och det &r for kostsamt att
renoveras. Kommunstyrelsen har gett i uppdrag att gora en forstudie av
omradet for att se 6ver idrottshallarna i badhuset, Karlbergshallen och
omrédet runtomkring. Férstudien kommer férhoppningsvis vara klar under

o

aret.

4. Vad 4r det som giller pa boendena om det &r for varmt, ska de boende
skaffa fliktar sjdlva?

Flaktar till sin egna ldgenhet ombesérjs sjdlv. Har man ingen anhdrig som
kan vara behjélplig med ink6p hjélper personalen pé boendet till.

5. Hur l6ste kommunen personalfragan pa boendena nu under sommaren och
hur ska man 16sa den framledes?

Det blir allt svérare att f in vikarier till Vard & Omsorg och det ser
likadant ut i alla kommuner. I &r var det ca 300 firre sékande &4n
foregdende ar. Pagiende arbete med att se Gver hur vi kan bli mer
attraktiva som arbetsplats och &ven se §ver arbetsmiljon. Viktigt att alla fér
en bra introduktion. HR har en resurs tillsatt for att hjédlpa oss med
rekryteringar.

Henrik Lindéh, projektledare for heltidsresan, bérjade forra veckan och
kommer att se §ver hur man kan ta bort ofrivilliga delade turer.

Beslut
Kommunala handikappradet beslutar

att notera informationen

Protokelljusterarnas sign Utdragsbestyrkande

A



E8AA] . SAMMANTRADESPROTOKOLL 4 (4
KOPINGS KOMMUN Sl )
2022-08-22

Handikappradet

KHR § 8

Ovrigt

Covid-smitta finns pa nigra boenden, f& brukare som &r smittade men stort
personalbortfall. Vi hajde skyddsutrustningskravet infér sommaren och gick
tillbaka till att ha munskydd under hela arbetspasset. Femte vaccinationsdosen
kommer att erbjudas under hdsten.

Hannu Pikki informerar om att buskaget vid Smedjan har véxt igen och behover
gallras. OrdfSrande svarar att det gér att felanmila via VME’s hemsida.

Lars Elgh informerar om att handikappbussen ofta parkerar dver tva

handikapparkeringar vid Hokartorget och att den borde parkera nagon annanstans.

Beslut
Kommunala handikapprédet beslutar

att notera informationen

Protokel|justerarnas sign Utdragsbestyrkande

A



